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COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Suscriptores de Telefonia Fija Local

El numero de suscriptores se incremento en
3,9 %

(1 - 2011 vs. | - 2010)
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Fuente: CONATEL

(*) Cifras
preliminares.
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Suscriptores de Telefonia Mévil

El numero de suscriptores activos de telefonia
movil disminuyé en 2,5% (I - 2011 vs. | - 2010)
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En los primeros trimestres de cada ano se registra un descenso de los suscriptores de telefonia
movil, resultado de la depuracidn de las bases de clientes efectuadas por las operadoras.

Considerando la totalidad de los abonados, la penetracion mévil es del 99,46% y de los clientes
gue se encuentran al menos recibiendo mensajes, la penetraciéon es del 94,06%.
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COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Trafico de voz originado en telefonia fija local, en telefonia movil y
mensajes de texto enviados desde telefonia movil
(en millones)
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== Mensajes de texto enviados desde telefonia movil

Al comparar el | trimestre de 2011 con el | trimestre de 2010, se observa que el trafico de
voz originado en TFL disminuyé en 6,68%, mientras que el trafico generado por el servicio

de telefonia mévil crecié en 2,02% en el mismo lapso de tiempo. El envio de mensajes de
texto a través de este servicio, mostré una variaciéon positiva de 27,17%, en un ano.
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Estimaciones al cierre del I Trimestre de 2011

Telefonia Movil. Mensajes enviados en la misma red y hacia
otras redes (en millones)
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Fuente: CONATEL
(*) Cifras preliminares.
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¥ Mensajes Intrared

Los mensajes de textos enviados hacia a la misma operadora se incrementaron en 29,28%

respecto al | trimestre del afio 2010 y los enviados hacia otras operadoras en 24,54% en el

mismo lapso de tiempo.
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Telefonia Movil. Trafico de voz movil promedio por suscriptor
Vs. los mensajes de texto promedio por suscriptor
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(*) Cifras

La relacidon entre el trafico en minutos generado y los mensajes enviados indican en el |

trimestre del ano 2011, un suscriptor de telefonia mévil envié en promedio 2,6 mensajes de
texto por cada minuto de llamada cursada.
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Estimaciones al cierre del I Trimestre de 2011

Suscriptores del Servicio de Internet
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Servicio de Banda Ancha fija y movil.

Fuente: CONATEL

(*) Cifras preliminares.

Nota: A partir del afio 2008 se incluyen los suscriptores del servicio de Internet sobre la
plataforma mévil. Sin considerar el acceso desde teléfonos mdviles inteligentes.
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Estimacion del Numero de Usuarios de
Internet
El numero de usuarios de Internet

experimentd un incremento de 14,3% (1 - 2011
vs. | - 2010)
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Fuente: CONATEL

(*) Cifras preliminares.

Nota: A partir del afio 2008 se incluyen los suscriptores del servicio de Internet sobre la plataforma mdvil, excluidos los accesos a través de teléfonos
inteliaentes.
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COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Difusion por suscripcion

El numero de suscriptores se incremento en
6,1% (1 - 2011 vs. I- 2010)
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Fuente: CONATEL

(*) Cifras preliminares.
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1/: A partir del | trimestre de 2010 se muestran los resultados expandidos a la totalidad de las empresas habilitadas y operativas en el servicio de

Difusidén por Suscripcion.

NOTA: Al IV trimestre de 2010 se registran 149 empresas habilitadas y operativas del servicio Difusiéon por Suscripcion.
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Total Ingresos Operativos

I Trim 2010(*): 7.623.639.229 Bs.

Telefonia Fija  Larga Distancia

Local; 6,0% i +9 EO
Otros Servicios; ? Nacional; 2,5%
Difusion por 3,9%
Suscripcion;
12,7%
Transporte; Telefonia
8,4% Publica; 0,5%
Internet; 8,5%

Telefonia Mévil;
55,9%

Estimaciones al cierre del I Trimestre de 2011

Telefonia Fija
Local; 6,8%

Larga Distancia
Nacional; 2,8%

Otros Servicios;

Difusion POE; 79/,
Suscripcion;
10,9%
Transporte; Telefonia
10,4% Publica; 0,6%

Internet; 5,1%

Telefonia Movil;
56,0%

Total Ingresos Operativos

I Trim 2011(*): 8.846.175.938 Bs.

"J'Y?" siones. realizadas de Enero a Marzo de 2011: 1,032 Miljones.de. Bs,

Fuente: CONATEL
(*) Cifras
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